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PRZEZNACZENIE

Program MeternetLITE stuzy do zdalnego odczytu i rejestracji wartosci wskazarn pojedynczego urzadzenia pomiarowego
firmy F&F. Program wraz z bazg danych zainstalowany jest na specjalnym serwerze MT-CPU-2, ktéry pracuje w sieci lokalnej.
Programowy interfejs uzytkownika jest aplikacjg web'owg (strong internetowg). Dostep do programu jest poprzez dowolng
przegladarke internetowa. Archiwum dostepne w postaci plikéw csv (otwierane np. w Excel)

MT-CPU-2

RS-485 LAN

DZIALANIE

Serwer MT-CPU-2 stanowi jednostke centralng systemu. Serwer jest urzadzeniem sieciowym LAN. Dostep do niego jest po
lokalnej sieci komputerowej poprzez dowolng przegladarke internetowa. Z wybranym urzadzeniem pomiarowym komunikuje
sie za posrednictwem wbudowanego portu i magistrali przewodowej RS-485. W przypadku sieci LAN z routerem i
publicznym adresem IP istnieje mozliwos$¢ odczytu i importu danych poprzez internet.

Serwer zgodnie z wyznaczonym interwatem odpytuje urzadzenie pomiarowe i rejestruje wyniki do pamieci wewnetrzne;j.
Rejestracja jest uruchamiana automatycznie po kazdym starcie serwera oraz po dokonaniu zmian w konfiguracji odczytu i
zapisaniu zmian. Co 1 godzine dane z pamieci wewnetrznej dopisywane sg do biezgcego pliku archiwum. Pliki archiwum
tworzone s3 oddzielnie na kazdy dzier. Pliki mozna importowa¢ na komputer w postaci plikéw formatu csv. Dane mozna
dowolnie ksztattowa¢ zgodnie z programowymi funkcjami programu Excel lub innego programu bazodanowego. W
przypadku braku fizycznej komunikacji sieciowej komputera z serwerem istnieje mozliwosé skopiowania plikow rejestracji na
zewnetrzng pamie¢ typu flash (pendrive).

- s 2017-08-01 (3) - Microsoft Excel = =] X

A B C D E F G H | J K -
time voltagell voltagel2 voltagel3 currentlLl currentlL2 currentlL3 frequency actEnergylmp reaEnergylmp r
01.08.2017 00:00:03 237.079V  237.13V 237339V 0.804 A 0.794 A 0.794 A 49.951 Hz 438.487 kWh  0.478 kVarh 4
3 01.08.2017 00:00:13 238.006 V. 238.057V 238266V 0.805A 0.798 A 0.8A 49.951 Hz 438.487 kWh  0.478 kVarh 4
4 01.08.2017 00:00:23 238.49V 238.542V 238753V 0.804 A 0.798 A 0.798 A 49.951 Hz 438.487 kWh  0.478 kVarh 4
5 01.08.2017 00:00:33 237.139V  237.189V 237398V 0.804 A 0.794 A 0.797 A 49.902 Hz 438.487 kWh  0.478 kVarh 4
6 01.082017 00:00:43 237.296V 237.349V 237.555V 0.808A  0.801A  0.805A  49.951Hz [438.487 kwh |0.478 kvarh 4
7 01.08.2017 00:00:53 236.574V  236.625V 236.905V 0.807 A 0.8A 0.801A 49.902 Hz 438.487 kWh  0.478 kVarh 4
8 01.08.2017 00:01:03 236.825V  236.876 V 237.084V 0.806 A 0.799 A 0.801A 49.902 Hz 438.487 kWh  0.478 kVarh 4
9 01.08.2017 00:01:13 236.984V 237.035V 237.243V 0.807A 0.8A 0.802 A 49.902 Hz 438.487 kWh  0.478 kVarh 4
10 01.08.2017 00:01:23 236.824V 236.876 V 237.083V 0.809A 0.804 A 0.803 A 49.902 Hz 438.487 kWh  0.478 kVarh 4
11 01.08.2017 00:01:33 236.101V  236.154V 236358V 0.814A 0.807 A 0.81A 49.902 Hz 438.497 kWh  0.478 kVarh 4
12 01.08.2017 00:01:43 236.528 V. 236.581V 236.788V 0.82A 0.817 A 0.816 A 49.902 Hz 438.497 kWh  0.478 kVarh 4
13 01.08.2017 00:01:53 236.361V 236413V 236.619V 0.821A 0.815A 0.816 A 49.902 Hz 438.506 kWh  0.478 kVarh 4
14 01.08.2017 00:02:03 236.564V  236.614V 236.822V 0.815A 0.806 A 0.808 A 49.951 Hz 438.506 kWh  0.478 kVarh 4
15 01.08.2017 00:02:13 236.764V  236.816V 237.025V 0.814A 0.804 A 0.811A 49.902 Hz 438.506 kWh  0.478 kvarh 4
16 01.08.2017 00:02:23 23692V 236.972V 237.178V 0.814A 0.806 A 0.808 A 49.902 Hz 438.506 kWh  0.478 kvarh 4
17 01.08.2017 00:02:33 236.755V  236.806 V 237.014V 0.812A 0.81A 0.807 A 49.902 Hz 438.506 kWh  0.478 kvarh 4

18 01.08.2017 00:02:43 236.182V  236.234V 236.44V 0.821A 0.814 A 0.816 A 49.902 Hz 438.515 kWh  0.478 kvarh 4'
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Plik archiwum w programie Excel

JAK KUPIC?

Serwer MT-CPU-2, zainstalowana w nim karta pamieci oraz oprogramowanie systemowe MeternetLITE stanowig catos¢. Przy
zamodwieniu nalezy podac¢ indeks serwera MT-CPU-2. Urzgdzenia pomiarowe dedykowane do wspotpracy z serwerem,
zasilacze napiecia DC, ewentualne przektadniki prgdowe dla uktadéw pomiarowych pétposrednich oraz elementy pomocnicze
dla uktadu sieci RS-485 s3 sprzedawane osobno.
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SERWER SPRZETOWY MT-CPU-2
Serwer zarzgdzajacy systemem - odpytuje urzgdzenia, archiwizuje dane i udostepnia je.

e
|
LN LB RS-485
w — ,? B
. use2 :J\ B /: 8
Dane techniczne:
napiecie zasilania 9+30V DC
pamiec rejestracji 8GB
zegar RTC TAK
typ baterii 2032 (litowa)
temperatura pracy -25+50°C
wilgotnosé 30+60%
przytacze zaciski Srubowe 1,5mm?
wymiary 6 modutéw (105mm)
montaz na szynie TH-35
Sygnalizacja stanéw pracy (5xLED):
U zielona napiecie zasilania
REG niebieska rejestracja w toku
STAT  Z6ta komunikacja OK (ostatni odczyt poprawny)
COPY  Zbtta kopiowanie plikow CSV do pamieci PENDRIVE
ERR czerwona sygnalizacja btedu komunikacji (ostatni odczyt zty lub jego fragmenty)
Opis podtaczen:
LAN ztgczka RJ45 wejscie sieciowe LAN
USB port USB 2.0 podtgczenie pamieci falsh (pendrive)
RS-485 port komunikacji modbus podwojne zaciski A-B
PWR  zasilanie zaciski zasilania +/-
A-B styk zwierny nieaktywny w tej wersji oprogramowania
URZADZENIA POMIAROWE

System wspotpracuje z nastepujgcymi urzgdzeniami pomiarowymi:

1. LE-OTMP 1-fazowy 100A http://fif.com.pl/produkt/1543/1654

Mierzone wartosci (5 parametréw):
Energia czynna - AE+ [kWh]

Napiecie fazowe - U [V]

Prad fazowy - | [A]

Czestotliwosé - F[HzZ]

Temperatura uktadu wskaznika - T [°C]
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2. LE-OTMR 1-fazowy 100A http://fif.com.pl/produkt/1543/1888
‘ Mierzone wartosci (10 parametréw):
L Energia czynna - AE+ [kWh] Moc czynna - P[W]
EOE | Energia bierna - RE+ [kvarh] Moc bierna - Q[var]
PO Napiecie fazowe - U [V] Moc pozorna - P[VA]
1 Prad fazowy - | [A] Wspotczynnik mocy - cosp

Czestotliwo$¢ - F[HZ]
Temperatura uktadu wskaznika - T [°C]

o GFF Eon
o
g

3. LE-O3MP 3-fazowy 60A http://fif.com.pl/produkt/1543/1659

Mierzone wartosci (20 parametréw):

4 Energia czynna - AE+ [kWh] Moce czynne faz L1, L2, L3- P1, P2, P3 [kW]
| —— Energia bierna - RE+ [kvarh] Moc czynna ukfadu L1+L2+L3 - P [kW]
— Napiecia fazowe - U1, U2, U3 [V] Moce bierne faz L1, L2, L3- Q1,Q2, Q3 [kvar]
: Prady fazowe - 11,12, 13 [A] Moc bierna uktadu L1+L2+L3 - Q [kvar]
Wspotczynniki mocy coso L1, L2, L3 Czestotliwos¢ - F [Hz]
4. LE-0TMQ 1-fazowy 100A 2-kierunkowy http://fif.com.pl/produkt/1543/2295

Mierzone wartosci (14 parametréw):
Energia czynna import/eksport AE+/AE- [kWh]
D Energia bierna import/eksport RE+/RE- [kvarh]

_FO Napiecia fazowe U [V]
i Prady fazowe  |[A]
5___ Czestotliwo$¢  F[HZ]
?Pm Moc czynna P [W]
Moc bierna Q [var]
Moc pozorna S [VA]
Wspdtczynnik mocy cosd
5. LE-03MQ 3-fazowy T00A 2-kierunkowy http://fif. com.pl/produkt/1543/2297

Mierzone wartosci (30 parametréw):
——— Energia czynna catkowita/import/eksport  AE/AE+/AE- [kWh]
i Energia bierna catkowita/import/eksport RE/RE+/RE- [kvarh]
Napiecia fazowe U1, U2, U3 [V]

T = ‘ Prady fazowe  11,12,13 [A]
E( m Czestotliwos¢  F [HZ]
S ase, Moc czynna P1,P2, P3, P [W]

Moc bierna Q1,Q2,Q3, Q [var]
Moc pozorna S1, 82, S3, S [VA]
Wspotczynnik mocy cos¢ L1, L2, L3
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1. LE-O3MQ-CT 3-fazowy przektadnikowy 5A 2-kierunkowy  http://fif.com.pl/produkt/1543/2298

Mierzone wartosci (30 parametréw):
e Energia czynna catkowita/import/eksport  AE/AE+/AE- [kWh]
4 Energia bierna catkowita/import/eksport RE/RE+/RE- [kvarh]
Napiecia fazowe U1, U2, U3 [V]
Prady fazowe 11,12,13 [A]
Czestotliwos¢  F [Hz]
Moc czynna P1, P2, P3, P [W]
Moc bierna Q1,0Q2,Q3,Q [var]
Moc pozorna S1,S2,S3, S [VA]
Wspdtczynnik mocy cos¢ L1, L2, L3

REALIZACJA PODEACZEN

Zasilanie gtéwne

Serwer MT-CPU-2 wymaga zasilania napieciem statym stabilizowanym w zakresie 9+30VDC.
Rekomendujemy zasilacze 24VDC (F&F: ZI-21 12W, Z1-24 30W).

Rezerwa zasilania

Zalecane stosowanie rezerwy zasilania dla serwera. Restart systemu moze potrwac¢ kilka minut. W tym czasie nie zostang
zarejestrowane zadne dane z systemu. Réwniez w przypadku gwattownego zaniku napiecia istnieje ryzyko uszkodzenia
danych rejestrowych w pamieci. Stosowac zasilanie UPS lub uktad rezerwy zasilania opartym na module ECH-06.

T o Uktad rezerwy:

I — ECH-06 modut rezerwy zasilania

-/ . T AKU-12V bateria zelowa 12V 1,3Ah
g wrova | 2124 zasilacz stabilizowany 24V 30W
S

S ||

|V ACU

2]111FI

Modut prowadzi staty nadzér nad stanem natadowania akumulatora i dotadowuje go automatycznie podczas obecnosci
napiecia zasilania gtéwnego. W przypadku zaniku napiecia gtdwnego lub spadku jego wartosci ponizej wartosci napiecia na
akumulatorze zasilanie odbiornika odbywa sie z akumulatora.

Rezerwe zasilania mozna realizowac opcjonalnie poprzez uktad UPS i/lub automatyczny przetacznik faz PF-431 [F&F].

LT —
L2— | PF431 |— ﬂ —> | MT-CPU-2
L3—



http://fif.com.pl/produkt/1543/2298

PLE

MAX

MeternetLITE

Lokalizacja
Zalecany montaz w osobnej skrzynce rozdzielczej. Unika¢ montazu w rozdzielnicach wraz z urzgdzeniami przenoszacymi
duze obcigzenia oraz wytwarzajace silne pola elektromagnetyczne.

s
ROZDZIELNIA
MT-CPU-2 MOCY
RS-485
N

Sie¢ RS-485

Sie¢ RS wykonaé za pomocg dwuzytowego (ekranowanego) przewodu sygnatowego typu "skretka" (UTP, FTP).
Dla dtugosci przewodu 1-5m mozna podtaczyé urzgdzenia bezposrednio.

123455 MT-CPU-2
A B A B
Q9 R 9

::::::::::::::::::::::::::::::::::*:

W przypadku znacznej odlegtosci serwera od urzadzenia pomiarowego lub wystepowania silnych zaktécen wynikajacych z
warunkoéw srodowiskowych zalecane jest podtgczenie modutdw terminacyjnych w celu tzw. terminacji i wzmocnienia sygnatu
sieci RS-485 (F&F LT-04)

123456 LT-04 LT-04 MT-CPU-2
A B A B A B A B
Q ©Q Q 9 Q 9 Q 9
T S

Wiecej opcji podtaczenia w instrukeji LT-04 http://fif.com.pl/produkt/59/1160
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KONFIGURACJA SYSTEMU

Uruchomienie
1. Odtaczy¢ zasilanie gtowne.
2. Podtgczy¢ przewody zasilajgce do serwera MT-CPU-2 do zasilania.
3. Podtgczyé do serwera przewdd typu patchcord RJ45 od sieci lokalnej LAN lub bezposrednio do PC.

4. Zatgczyc¢ zasilanie.
5. Ustawi¢ potaczenie lokalne PC w podsieci serwera.
Ustawienia fabryczne MT-CPU-2:

Adres IP: 192.168.0.99
Maska podsieci: 255.255.255.0
Port: 80

6. Ustawienia PC:
Adres IP: 192.168.0.xxx  (wybra¢ odpowiednig koricowke adresu IP dla PC z zakresu 2-98/100-254)
Maska podsieci: 255.255.255.0

E Whaiciwosci: Pohm-ehﬁ:! oo Wiasciwosci: Protoktinternetowy w wersi 4 (1CP/IPvg) | 8 %
Ogdine Sec | Uidostepriane | Ogdine |
Polaczene Polacz, uzywaiac: Przy odpowiedniej konfiguracji sied mozesz automatycznie uzyskac
) 5 - niezbedne ustawienia protokoku IP. W przeciwnym wypadku musisz

Pofgczenia IPv4: Intermet & Reaktek FCle GBE Famiy Contrler #2 uzyskat ustawienia protokohu IP od administratora siedi.

Polacrenia IPvé: Brak dostepu do Intemetu

St ik wiore (nintrnse) © Unol s P aomatycne

To polaczenie wykorzyshye nastepuace skladnic =
Czas trwania: 19:47:07 @ Uzyj nastepujacego adresu IP:
seyokate: Locse ¥ & Kert sieci Mcrosot Networks
3 o I =] &Hamwmﬁ» QoS Adres IP: 192.168. 0 .100
Pe—T— ' ¥ B Udosteprianie plicow i dnikarek w sieciach Microsolt N Maska podsiei: 255,255 .255. 0
: B4 -2 Protoks! rtemetowy w wersi 6 (TCP/PVE)
[ (SN Frotolest iniemetowy w wersi| 4 (TCP/1Pv4) Brama domysina:
. ¥l - Sterownik We /Wy mapowania z cdnajdywaniem topola. ..
Aktywrosc ¥ -+ Responder odnajdywania topologi warstwy lacza Uzyskaj adres serwera DNS automatycznie
Wystono — k - @ Uzyj nastepujacych adreséw serwer6w DNS:
3 Zanatahy. | vinetaby | [ Wiascwoda | Preferowany serwer DNS:
Bajty: 12081 205 | 51656 380 o Alternatywny serwer DNS:
Protokcd] kontrok transis /Protok! intemetowy (TCP/IF).
¥ azlegly
p— komunkace polaczanych siec rznych typd :
([ wiioneda | [ Bimvaz ) [ oeonsas_ o polaczych s e ESerandiprey Crm—
([ zamin ok (o ]
> >

. Otworzy¢ przegladarke internetowg i wpisac adres serwera
. Otworzy sie panel logowania.

Zaloguj sie

Hasto

http://192.168.0.99 . Akceptuj ENTER.

Poda¢ hasto domysine: admin.
9. W oknie przegladarki otworzy sie interfejs programu. Przej$¢ do zaktadki Konfiguracja i dokona¢ witasciwych nastaw
parametrow sieciowych.
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Interfejs programowy

1.

Odczyt

Zestawienie czasu i wynikdw ostatniego odczytu.

Mewernec

2.

Nazwa

Czas

Napigcie L1 [V]
Napigcie L2 [V]
Napigcie L3 [V]
Prad L1 [A]

Prad L2 [A]

Prad L3 [A]

Moc Czynna L1 [kW]
Moc Czynna L2 (kW]

Moc Czynna L3 (kW]

Moc Czynna Calkowita (kW]

Moc Bierna L1 [kVar]

Moc Bierna L2 [kVar]

Archiwum

Wartos¢

2017-08-01 15:05:00

21871V

218763V

218951V

0776 A

0.769 A

0.774 A

0.0 kW

0.0 kW

0.0 kW

0.0 kW

0.0 kvar

0.0 kVar

Zestaw wszystkich plikéw rejestracji. Pliki rejestracji sg tworzone osobno na kazdy dzier. Nazwa pliku odpowiada dacie.
Mozliwos¢ importowania plikéw na komputer uzytkownika lub wykasowania ich. Powyzej podawana jest informacja o czasie
nastepnego zapisu danych z pamieci wewnetrznej do aktualnego pliku oraz wykorzystanie przestrzeni pamieci rejestracji.
Przycisk Backup uzupetnia plik rejestracji o dane zgromadzone w pamieci wewnetrznej.

Mewemer

[<FaF>]

Zuzycie przestrzeni:

Nazwa

2017-08-01.csv
2017-07-31.csv
2017-07-30.csv
2017-07-29.csv
2017-07-28.csv
2017-07-25.csv
2017-07-24.csv

2017-07-23.csv

3.

Rozmiar
1976 kB
3383 kB
4731kB
4728 kB
1428 kB
2668 kB
3942 kB

3940 kB

Ustawienia

Panel konfiguracji systemu.

Dane sa zapisywane do pliku co godzine. Nastepny zapis za 52 minut

Ostatni zapis
2017-08-01 15:06:10
2017-07-31 23:50:50
2017-07-30 23:00:59
2017-07-29 23:01:00
2017-07-28 23:00:59
2017-07-25 16:59:59
2017-07-24 23:59:59

2017-07-23 23:59:59

Pobierz

e le le kI

Kasuj

2 2 2 8 8 B8 B8 8

Meswmer

Odezyty

Sie¢

Czas

Haslo

Ustawienia odczytow

Urzadzenie

LEO3MQCT

Cykl

Minutowy

Minuty

co 5 minut
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Odczyt — wybdr urzadzenia oraz cyklu odczytu. Dokona¢ odpowiednich nastaw i akceptowac przyciskiem Zapisz.
Cykle odczytu:
- godzinowy — odczyt o petnych, wyznaczonych godzinach. Zaznaczy¢ godziny, o ktérych ma by¢ dokonany odczyt.
- minutowy — odczyt z wyznaczonym interwatem minutowym (1, 2, 3, 5, 10, 15, 20 lub 30 minut)
- sekundowy - odczyt z wyznaczonym interwatem sekundowym (maks., 5, 10, 15, 20 lub 30 sekund)
,maks" oznacza najszybszy mozliwy odczyt w petli (zakonczony->rozpoczety ) danego urzadzenia.
Przyblizone czasy cyklu ,maks" dla poszczegdlnych urzadzen:

LE-OTMP: 2 sek.
LE-OTMR: 2 sek.
LE-O3MP: 4 sek.
LE-0TMQ: 3 sek.
LE-03MQ: 5 sek.

LE-03MQ-CT: 5 sek.
Sie¢ — ustawienia komunikacji sieciowej LAN (IP, maska, brama)
Czas — synchronizacja czasu serwera z czasem komputera.
Hasto — ustawienia nowego hasta dostepu.

4. Pomoc
Informacja o wersji oprogramowania oraz petna instrukcja uzytkowania (wersja pdf).

KOPIOWANIE DANYCH DO PAMIEC FLASH (Pendrive)

Wymogi dla pamieci:

-min. 2GB

- format plikéw exFAT/NTFS (Formatuj: System plikdw: exFAT32/NTFS -> Szybkie formatowanie -> Formatuyj)

Witozy¢ pamie¢ do dowolnego portu USB. Przytrzymac przycisk F2 powyzej 10 sek. Rozpocznie sie kopiowania wszystkich
plikdw. Kopiowanie sygnalizowane jest swieceniem diody COPY. Nie wycigga¢ pamieci z portu dopoki nie zgasnie dioda.

BEZPIECZNE WYLACZANIE SERWERA

Dtugie przytrzymanie przycisku F1 pow. 10 sek. - gasnie dioda REG - pozwala na bezpieczne wytgczenie
rejestracji i odtgczenie od sieci rejestratora. Ponowne uruchomienie rejestracji odbywa sie automatycznie po
podtgczeniu zasilania.

MONTAZ | WARUNKI PRACY
Zasady ogdlne
* Przed uzyciem sterownika nalezy doktadnie przeczytac¢ instrukcje.
+ Serwer powinien by¢ instalowany, obstugiwany i programowany przez wykwalifikowany personel, zaznajomiony z jego
budowa, dziataniem oraz zwigzanymi z tym zagrozeniami.
* Nie instalowaé urzadzenia, ktére jest uszkodzone lub niekompletne.
+ Uzytkownik odpowiada za odpowiednie uziemienie uktadu, wtasciwy dobdr, zainstalowanie i sprawno$é¢ innych urzadzen
wspotpracujacych z serwerem, w tym urzadzen zabezpieczajgcych, takich jak wytaczniki nadmiarowo-pragdowe, réznicowo-
prgdowe oraz przeciwprzepieciowe.

Przed podtgczeniem napiecia zasilania upewni¢ sie, ze wszystkie przewody podtgczone sg prawidtowo.
* Bezwzglednie przestrzegac¢ warunkéw eksploataciji serwera (napiecie zasilania, wilgotnosci, temperatura).
+ W celu unikniecia porazenia prgdem lub uszkodzenia serwera przy kazdej zmianie uktadu potgczenia wytgczy¢ napiecie
zasilania.
+ Nie dokonywaé¢ samodzielnie zadnych zmian w urzadzeniu. Grozi to uszkodzeniem lub niewtasciwg praca serwera lub
sterowanego uktadu, co prowadzi¢ moze do uszkodzenia sterowanych urzadzen oraz zagrozenia dla oséb obstugujacych. W
przypadkach takich producent nie ponosi odpowiedzialnosci za wynikte zdarzenia oraz moze odmaéwi¢ udzielonej gwarancji
na sterownik w przypadku zgtoszenia reklamacji.
Zalecenia przy montazu
- zalecane stosowanie filtra przeciwzaktéceniowego i przeciwprzepieciowego przed zasilaczem (po stronie sieci) zasilajgcym
sterownik.
+ zalecane stosowanie ekranowanych przewoddw sygnatowych.
» zalecane uziemienie ekrandw przewodow tylko w jednym miejscu jak najblizszym serwera.
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* nie uktada¢ przewoddéw sygnatowych blisko i wzdtuz linii zasilajacej lub innych przewoddéw przewodzacych duze prady.

« serwer zainstalowa¢ z dala od urzadzen mocy, takich jak, np. styczniki, roztgczniki mocy lub odbiornikéw obcigzanych
duzymi pradami, innych przyrzaddw elektromagnetycznych, urzadzen fazowych stuzacych do regulacji lub kontroli natezenia
pradu i innych urzadzern mogacych tworzy¢ silne impulsy elektromagnetyczne.

GWARANCJA
+ urzadzenie objety jest 24 miesieczng gwarancjg producenta od daty zakupu.
+ Gwarancja wazna wytagcznie z dowodem zakupu.
« Zgtoszenia reklamacyjnego z tytutu gwarancji producenta nalezy dokona¢ bezposrednio u producenta
(tel. 42-2270977; e-mail: reklamacje@fif.com.pl)
+ W czasie trwania gwarancji producent zobowigzuje sie do naprawy urzadzenia, wymiany na nowe lub zwrotu gotowki
w ciggu 14 dni od daty dostarczenia do punktu serwisowego.
+ Dostawa reklamacyjnego urzadzenia do producenta na koszt zgtaszajgcego.
+ Gwarancja nie obejmuje:
- uszkodzen mechanicznych i chemicznych
- uszkodzen powstatych w wyniku niewtasciwego lub niezgodnego z instrukcjg obstugi uzytkowania
- uszkodzen powstatych po sprzedazy w wyniku wypadkow lub innych zdarzen, za ktdre nie ponoszg odpowiedzialnosci ani
producent, ani punkt sprzedazy, np.: uszkodzenia transportowe, itp.
« Gwarancja nie obejmuje czynnosci, ktére zgodnie z instrukcja powinien wykona¢ uzytkownik, np.: zainstalowanie
dodatkowych urzgdzen, wykonanie instalacji elektrycznej, wykonanie instalacji innych wymaganych przepisami, itp.
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